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REWIND MOBILE™

Digital skadehantering for
smartphones, tablets och
wearables

Rewind Mobile hanterar mobilskador fran forsta anmalan till avslutat
arende. Kunden styr drendet i en digital portal. Forsakringsbolaget far
100 % skadeverifiering, lagre administration och matbar
hallbarhetsdata.

Heldigital kundresa Anpassad till ert 100 %
varumarke skadeverifiering
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REWIND MOBILE™

Darfor valjer bolag Rewind Mobile

Heldigital kundresa Anpassad till ert varumarke

Kunden styr sitt arende i en modern portal med Appen kundanpassas med era farger, logo och
tydliga val och status i realtid. kundkommunikation.

100 % skadeverifiering Cirka 30 % farre ersattningar
Obligatorisk inlamning minskar felaktigheter Obligatorisk skadeverifiering ger kunden en
och motverkar bedragerier. aterbedémning. Nastan en tredjedel avslutar

arendet sjalv innan ersattning betalats ut.

Det hdringar

® Kundkontakt Y Aterbruk i forsta hand

® Logistiklosningar @ Atervinning nir &terbruk ej ar majligt
® Skadekontroll / verifiering ® Rapporteringsunderlag

® Ersattningsprocesser ® Hallbarhetsdata

® Portal for kundresa
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REWIND MOBILE™

Sa funkar processen

Processen ar utformad for att gora mobilskador enkla, sparbara och effektiva. Forsdkringstagaren
guidar sig sjalv genom en tydlig digital resa medan férsakringsbolaget far kontroll, Iagre kostnader
och battre data tillbaka.

Skada anmals — Skadan registreras och grundinformation samlas in.

Kunden valjer i portalen — Kunden valjer atgard, fraktsatt och hur drendet ska hanteras.
Skadekontroll — Enheten verifieras och bedoms utifran skick, funktion och varde.
Logistik & mottagning — Enheten skickas in, tas emot och registreras i flodet.

Beslut & ersattning — Reparation, utbytesenhet eller kontant ersattning hanteras.
Aterbruk / atervinning — Inlamnade enheter &terbrukas, renoveras eller &tervinns.

Rapportering & analys — Resultat, hallbarhetsdata och uppfdljning levereras tillbaka.

For vem
Forsakringsbolag Forsakringstagare Partners & verkstader
Lagre skadekostnader och Snabb, tydlig och flexibel Strukturerat inflode och
mindre administration. hjalp genom hela arendet. sparbar process.
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REWIND MOBILE™
Sa kommer niigang
Inget IT-projekt, ingen startkostnad — vagen fran avtal till forsta hanterade drendet &r nagra

veckor, inte manader.

o Avtal & utformning — Vi sitter upp portalen i ert varumarke — era farger, er logotyp och er

kundkommunikation — och definierar flodena tillsammans med er.

e Igang inom nagra veckor — Portalen ar fristdende och kraver ingen integration for att starta. Vill ni

koppla den mot ert arendesystem gor vi det nar ni ar redo.

o Lopande drift & rapportering — Era kunder styr sina darenden i portalen. Ni far [dpande rapportering

med utfall, kostnader och CO,-besparing per arende.

Riskfritt att borja

Ingen startkostnad eller licensavgift — upplagget anpassas efter era volymer. Boka en demo sa
tar vi fram ett konkret forslag.

Vanliga fragor

Vad kostar Rewind Mobile?

Det finns ingen startkostnad eller licensavgift. Upplagget anpassas efter era volymer och floden — boka en demo
sa tar vi fram ett konkret forslag.

Hur snabbt kan vi kommaigang?
Typiskt inom nagra veckor fran paskrivet avtal. Portalen satts upp i ert varumarke och kan borja ta emot drenden
utan att nagot IT-projekt behover genomforas.

Kravs integration med vart arendesystem?

Nej, inte for att starta — portalen fungerar fristdende. Vill ni koppla den djupare mot ert drendesystem géar det att
gora nar niar redo.

Nista steg — boka en demo rewind.insure/kontakt

Vi visar er egna data: kostnader, utfall och hallbarhetsrapportering. info@rewind.insure



